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Lampiran 3 

 

KARAKTERISTIK 155 Responden 

No Indentitas Keterangan Jumlah 

Responden 

Total 

1 Jenis Kelamin Laki-Laki 92 atau 59,4% 
155 

Perempuan 63 atau 40,6% 

2 Usia 17 – 22 tahun 83 atau 53,5% 

155 

23 – 28 tahun 49 atau 31,6% 

29 – 34 tahun 14 atau 9% 

> 35 tahun 9 atau 5,8% 

3 Pendidikan 

Terakhir 

SMP 9 atau 5,8% 

155 
SMA/SMK 84 atau 54,2% 

S1 48 atau 31% 

Lain-Lain 17 atau 11% 

4 Pekerjaan/Profesi Pelajar/Mahasiswa 81 atau 52,3% 

155 

PNS (Pegawai 

Negeri Sipil) 

12 atau 7,7% 

Karyawan Swasta 40 atau 25,8% 

Lain – lain 28 atau 14,8% 

5 Berpa kali anda 

pernah membeli 

dan menggunakan 

Smartphone 

Lenovo? 

1 kali 96 atau 61,9% 

155 

2-3 kali 42 atau 27,1% 

4-5 kali 12 atau 7,7% 

> 5 kali 5 atau 3,2% 

6 Berapa lama 

ketahanan produk 

smartphone 

Lenovo yang 

pernah anda 

gunakan? 

6 Bulan 15 atau 9,7% 

155 

1 Tahun 70 atau 45,2% 

2 Tahun 43 atau 27,7% 

>2 Tahun 27 atau 17,4% 


